“Open Models” — Motivation, Zielsetzung und
kritische Erfolgsfaktoren

Vortrag, 23.04.2010, Klagenfurt
Ulrich Frank

Lehrstuhl fur Wirtschaftsinformatik und
Unternehmensmodellierung

ICB Institut fur Informatik und Wirtschaftsinformatik
Universitat Duisburg-Essen, Campus Essen

UUUUUU SITAT

Institut far Informatik und J
DEUSISSEBNU R& Wirtschaftsinformatik (ICB)V




The Open Model Initiative

Betriebliche Informationssysteme: Probleme

B Komplexitat

B Mangel an Integration

O statisch, funktional, dynamisch
0 Phasen des Software-Lifecycle
0 Organisatorisch (IT-Business Alignment)

B Mangel an Wiederverwendung

0 von Software-Artefakten
0 von Entwurfswissen
0 von Mustern organisatorischer Gestaltung

B unzureichende Anpassbarkeit
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Zentrale Orientierung: Zielgerichtete Abstraktion

Abstraktion

Konzeptuelle
Modelle

durchb>

fordernp>

Integration

Komplexitatsreduktion

Wiederverwendung

Anpassbarkeit

These: Konzeptuelle Modelle von Software-Systemen sind von
zentraler Bedeutung fir die Forderung von Wiederverwendung,
Integration und Anpassbarkeit — aber nicht hinreichend.

UUUUUU SITAT

DEUS | SSEBNU R G

Institut fur Informatik und ~%
Wirtschaftsinformatik (ICB)V

Ulrich Frank
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Ein Unternehmensmodell integriert mindestens ein konzeptuelles
Modell eines betrieblichen Informationssystems i. e. S. (z. B.
Klassendiagramm) mit mindestens einem Modell des umgebenden
Handlungssystems (z. B. Geschaftsprozessmodell).
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Referenzunternehmensmodelle

B ... sind generische Modelle

0 abstrahieren von konkreten, im Zeitverlauf variierenden
Erscheinungsformen von Handlungssystemen und korresondierenden
Informationssystemen

0 z. B. Datenmodelle, Objektmodelle, Geschaftsprozessmodelle,
Unternehmensmodelle

0o die fur eine Klasse von Informationssystemen bzw. Unternehmen
erstellt wurden.

o Sie verbinden einen deskriptiven und einen praskriptiven
Anspruch.

B Uberaus reizvolle Verheil3ung
0 hohere Qualitat und Leistungsfahigkeit von Informationssystemen
0 bei deutlich geringeren Kosten
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Machbarkeit als Herausforderung

mitunter Zweifel an Realisierbarkeit leistungsfahiger
Referenzmodelle
0 Hinweis auf faktische Kontingenz sozialer Systeme

0o Hinweis auf notwendige Besonderheiten einzelner Unternehmen
(,Jedes Unternehmen ist anders*) bzw. Differenzierungsbedarf

aber: Varianz von Handlungsmustern und Begrifflichkeiten
weniger Resultat rationaler Planung, sondern auch Ausdruck einer
zum Teil willkarlichen Evolution (ontologische Annahme)

zudem: Nutzung der Potentiale von IT empfiehlt haufig eine
Reorganisation gegebener Handlungsmuster

grofere Flexibilitat zur Abdeckung von Varianz durch erganzende
Abstraktionskonzepte
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Das Paradoxon der Referenzmodellforschung

B weitgehender Konsens tber hohe Attraktivitat von
Referenzmodellen fur Wissenschaft und Praxis — trotz vereinzelter
Zweifel an Machbarkeit

B seit lAngerer Zeit wichtiges Forschungsthema in der
Wirtschaftsinformatik

B aber: bisher noch keine nennenswerte Zahl von Referenzmodellen
entstanden

B vermuteter Grund: Anreize fur Wissenschaft und Praxis sind
hinsichtlich des Aufwands und der Risiken zu niedrig

B paradoxe Situation: hohe Attraktivitat vs. unzureichende Anreize

Gesucht: Ansatz zur Uberwindung dieses Paradoxons
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Grundzuge einer ,,Open Model“-Initiative

B “offene” Referenzmodelle
0O uneingeschrankter Zugang zum Referenzmodell
0 Rechte zur Bearbeitung und Weitergabe des Referenzmodells
0 keine LizenzgebUhren

B Etablierung einer Online-Community
0o Teilnehmer aus Wissenschaft und Praxis
O rollenspezifische Arbeitsteilung
0 Domanenexperten als Modellgutachter (Beispiel)

Ziele: Entwicklung und Verbreitung von Referenzmodellen
Verbreitung wissenschaftlicher Erkenntnisse
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Grinde fur Optimismus

B vermeintliche Erfolgsfaktoren der OSS-Entwicklung nach erster
Analyse weitgehend auf Referenzmodelle Gbertragbar

B Nutzung des “Ruckenwinds” von Open Source
O positiv belegt bei EU und BMBF

o auch gut geeignet fur Imagepflege in der Offentlichkeit
0 Chance auf Aufbruchstimmung bei Mitarbeitern

B erste Reaktionen aus Wissenschaft, Praxis und von
Drittmittelgebern positiv
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Herausforderungen: Anreize/Finanzierung

B Anreize fur Wissenschaftler

0 bisher kein Uberzeugende Anerkennung von Modellen als
wissenschaftliche Leistung

0 gleichzeitig zunehmender Publikationsdruck

B Anreize fur Unternehmen
0 Nutzung von Referenzmodellen sicher reizvoll

0 Beteiligung in frihen Phasen allerdings mit 6konomischen Risiken
verbunden

Ansatz: Entwicklung initialer Referenzmodelle im
Rahmen geforderter Forschungsprojekte.
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Herausforderungen: Sprachen/Werkzeuge

B Open Models impliziert gemeinsame Sprachen
o Sprachen der Unternehmensmodellierung wenig konsolidiert
0 Neue Sprachen und Sprachmodifikationen erforderlich
0O ergo: keine stabile Sprachbasis

B Werkzeuge
0o effiziente Erstellung von Werkzeugen fir neue Sprachen
0O ideal: Generierung von Werkzeugkomponenten aus Metamodellen
0 allgemein: Anpassbarkeit/Erweiterbarkeit von Werkzeugen
0 Austauschbarkeit von Modellen

Ansatz: Parallele (Weiter-) Entwicklung von Modellen,
Sprachen und Werkzeugen
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Parallele, interagierende Forschungsstrange

=t Entwicklung von Referenzmodellen

! L]

’ Entwicklung von DSML

l l

— Entwicklung von Werkzeugen

| ] L

— Entwicklung von Meta-Werkzeugen

——e unterstitzt ——> Anforderung an
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... nicht nur Entwicklung von Referenzmodellen

B Erprobung eines neuen Modells der Forschungskooperation
0 Bdndelung von Forschungsaktivitaten
0 dadurch Ermoglichung ambitionierter Forschungsziele
0 Schaffung eines gemeinsamen, koharenten Forschungsprofils

B ... und des Austausches mit der Praxis
0 offene Referenzmodelle als Objekt und Medium des Praxistransfers
0 als Grundlage flr Erhebung und Evaluation von Anforderungen

B ggfs. auch fur andere Facher geeignet

0 Ingenieurwissenschaften
o BWL
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Fazit

offene Referenzmodelle als leistungsfahige Infrastruktur
zukunftiger Informationssysteme

ermaoglichen neue Formen der Organisation von Forschung wie
auch des Austausches mit der Praxis — sowie erheblich effizientere
Formen intra- und interorganisationaler Kooperation

Medium flr die Beteiligung prospektiver Kunden
Initiale Forschungsprojekte als Katalysator erforderlich

beinhalten begleitende (Weiter-) Entwicklung von
domanenspezifischen Modellierungssprachen und (Meta-)
Modellierungswerkzeugen
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MEMO: Spracharchitektur
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MEMO: Meta-Metamodell

MetaObject 4 applies to
L 0.
M 2 context Comment inv:
0. Comment.allinstances()-=forAll(p1, p2 |
Annotation p1 <= p2 implies p1.id <> p2.id)
MetaModel composed of & MetaConcept id : String
languageMName : Stri B « |isintrinsic : Boolean (default = false A A
CECL it 1. 11 L ( ) CommentCategory
name : String
| description : String [ ]
context MetaEntity inv: Constraint < appliesto | Comment assignedto » 01 ‘ {\ x |
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M p1 <> p2 implies pl.name <> p2.name) expression : String | Q.. 0..* [text: String 0. — S
context Constraint inv: - -
specialized from » Constraint.allinstances()->forAll(p1, p2 |
Metah PP p1 <= p2 implies p1.id <= p2.id)
0.1 | <super>
- designator [0..1] : String
MetaEntity ————f—{roleName [0..1] : String
name : String 1.1 0..*|minCard : MinCardinality context MetaAssociationLink inv:
isAbsll-'act  Boolean [<eniitys maxCard : MaxCardinality self.minCard <= self. maxCard | =
R( 0.* o, predecessor : Boolean (default = false) | 1.1 —
et P
O k] 1.1 "
instance of » e associated to » —
2
[ -
- KSR context MetaassociationLink inv:
MetaAttribute - selfisintrinsic = true implies (self. metaAssocationLink. isIntrinsic = true)
L name : String and (self. metaEntity. metaAttribute->exists (a | a.isintrinsic = true)) and
" minCard [0..1] : MinCardinality (self. metaAssociationLink. metaEntity. metaAttribute->exists (a |
= maxCard [0..1] : MaxCardinality a.isintrinsic = true))
2 Y
s context MetaEntity inv:
E salf.isintrinsic = true implies self mataAttribute-> forAll (a | a.isintrinsic = true)
E self.isintrinsic = true implies self. metaAssociationLinks-> forAll (a | a.isIntrinsic = true)
& |MetaCompAttribute MetaSimpleAttribute Vviews on
0. type : DataType 51l context MetaEntity _ _ _ _
def: allAttributes: self. metaCompAttribute->union(self. metaSimpleAttributes)
inv: self.allAttributes->forAll (a1, aZ |
a1 <> a2 implies al.name <> a2.name)
context MetaCompAttribute inv: context MetaEntity ]:|
(I (self.entity.allSupertypes->includes: self.type) = false def: let allSuperTypes: collect (me | me = me.super)
and self.entity <> self type inv: (self.allSuperTypes-> includes self) = false /D .—D—.
context MetaAttribute inv: context MetaEntity inv:
selfminCard <= self maxCard or (self. minCard = nil self metaAssociationLinks->forAll (a1, a2 | a1 <> a2 implies
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Werkzeugentwicklung mit MEMO Center NG

‘ MEMO Center NG \ ‘ i'"l“ "I“l"“ ill ||I"I“I \ H‘EMO Center NG
- _: __ generate B compile = . u: | %
- i - (— =
o Ecore instance | . =
Create meta model modify/add code test model editor

Institut fur Informatik und — Ulrich Frank

UNIVERSITAT
SBURG
IJEuS]S EN

Wirtschaftsinformatik (ICB)




v’

- o Meta Model Editor
7\

& MEMO - Examination Procedure/unidue.organisation_diagram - Eclipse Platform i |EI |i|

Fle Edit Dajan MNavigate Search Project Run Window Help

ItirBe |2 |~ & |~ MEMO =
JlTahoma jlg
[ Project Explorer == = m
= :l":Pa]ette: ’
B = Examination Procedure S"“”"””“‘" Ih Select
B Processes . Zoom
-l exam.cflow_diagram = Note z
[d] exam.deco_diagram L= Units *
Bl exam.process " Aggregated
=4 Model New Process Mode Unit
----- 4 Aggregated Process C Group
----- < Aggregated Process E pr—— Position
----- 4 Aggregated Process I description: Sty _ = Roles r[
----- + Aggregaed Process | m “Rok
&<+ Body Complete Test [ definition : String £ Category
..... 4 Body Conduct Test B (= Committees  #|
""" < Body Create Test patentialBias : String * Eominities
&<+ Body Get Participants Membership
----- < Body Mark Tests -
&<+ Body Register for Exa g etttk ; ’I
----- < Body Transmit Result: Rferencei).b_r'er:f y Aggre_gate_ L
----- <+ Body Unregister T ;‘igf:cogo':”k
----- 4 Event Begin Exam : ; y
----- <+ Event End of Unregist : Assignment Link |
----- < Event List Not Empty usiness Pro Product
----- 4 Event Test Created L |
B4 Event Test End
----- 4 Event Test Marked
----- < Event Wish for Unreg
B~ < Start Event Start Exa
----- 4 Stop Event
----- 4 Stop Event Examinati
----- 4 Stop Event No Partid| —
----- 4 Stop Event Unregistel &
-2 links Kl [l ]
(= Resources E Properties 2 ’E 2 ¥ = OJ = outine & B~ O
DMEE‘I un!due.organpatpn 3 ' Role Student
----- [d] unidue.organisation_diagram
ﬁ Property | Value
Drescription =
Appearance Internal % false
Max No Of Inst M0
«| i _Max Period =




I

72 Business Process Diagram Editor

& MEMO Fefa @ nation Procedure/Processes/exam.deco_diagram - Eclipse Platform ] = |EI |i|
File Edit Diagram MNavigate Search Project Run  Window Help

[Ty = el Q= | P et = o |5 MEMO ”
|[rahoma FlotlElB £ 8w s v | ] B0t e =1+ |[ 100% -]
= m

[t project Explorer 52 4] exam.deco_diagram 2 . |d] unidue.organisation_diagram 1 {d| exam.cflow_diagram 1 4] *unidue.res_diagram 1 [d] Register for Exam.alioc_diagram 1 = =
m— L : L L L L ;I =
= = Examination Procedure % Select
5= Processes .\ Zoom
[ exam.cflow_diagram % =i Note =
exam.deco_diagram oppes < ;;ggregated
eXalm.process s 51 rocess
g---«{}» Mogel New Process Mode Examlpgtlon Procedure <+ Process
----- 4 Aggregated Process C | < Decomposition
----- 4 Aggregated Process E Link
----- 4 Aggregated Process I i
----- 4 Aggregated Process F
B+ Body Complete Test [
----- < Body Conduct Test

----- < Body Create Test
-4 Body Get Participants B . Examination Office > — E5ES < Beaminaton O
""" + Body Mark Tests Prepare Examination Phase =13 e e
&4 Body Register for Exa Conduct Examination Manage Results
----- < Body Transmit Result: -
----- < Body Unregister
----- 4 Event Begin Exam
----- < Event End of Unregist
----- 4 Event List Not Empty < Examiner > < Student > < Student >

----- < Event Test Created dﬁ% %% dﬁ%
&< Event Test End Complete Test Documents
----- < Event Test Marked -2.1- —
..... 4 Event Wish for Unreg|| Create Test Conduct Test Register for Exam X
H-< Start Event Start Exa ,il | .L.I_
..... 4 Stop Event =1 Properties 2 ’E % . ¥ = OJ[5 outline Blgg — O

----- 4 Stop Event Examinati
..... 4 Stop Event Mo partiy|| ¥ Model New Process Model

..... ; ]
<4 Stop Event Unregistel p— Property | Value

B links = Name = New Process Model
-2 Resources Rulers & Grid

#- [ unidue.organisation Appearance
----- @ unidue.organisation_diagram

| P = - B |
_}I 4 _}I @ = @; %” Complata Tust Cramarty




20

7\  The Open Model Initiative

Literatur

Frank, U.; Strecker, S.: Open Reference Models — Community-driven
Collaboration to Promote Development and Dissemination of Reference
Models. In: Enterprise Modelling and Information Systems Architectures.
Vol. 2, No. 2, 2007, pp. 32-41

Frank, U.: The MEMO Meta Modelling Language (MML) and Language
Architecture. Revised Version. ICB Research Report, No. 24, Universitat
Duisburg-Essen 2008

Ulrich Frank

Dl IsSeBy! R G Wirtschaftsinformatik (ICB)

UNIVENSITAT Institut fur Informatik und ~ J(




